Fint om snallhet men
samhallsperspektivet saknas

Snallast vinner — hur du héjer dig sjalv och andra av Bob
Hansson fyller mig med dubbla kanslor. Den har valdigt manga,
lattlasta tips om hur du ar snall mot andra. Men tipsen kommer
mestadels utan hansyn till klassamhallets paverkan pa oss.

Snallhet och samarbete — grunden fér framgang

Empati ar medfodd men kan tranas enligt boken. Vi manniskor
overlevde inte for att vi var starkast utan for att vi var
bdst pa att samarbeta. Vara ogonvitor g6r att vi kan l&sa
varandras avsikter, det hjalpte oss att bygga relationer och
skapa allianser. I historien har grupper av vanliga manniskor
ofta vunnit 6ver ensamma genier. Aven idag &r det samarbete,
inte individuell briljans, som skapar framgang.

Framgangsrika team bygger pa trygghet och snallhet

De basta teamen ar inte de smartaste, utan de dar manniskor
hjalper varandra, menar Bob Hansson. Efter 9/11 sag man att
amerikanska underrattelsetjanster missade viktig information
eftersom de inte samarbetade. Google upptackte att psykologisk
trygghet ar nyckeln till framgang — team dar medlemmar vagar
visa svagheter och stalla fragor presterar bast. Zlatan ar ett
exempel pa hur ett starkt ”jag” kan skapa osakerhet i ett lag.
Nar Zlatan borjade fokusera pa laget gick det battre for alla.
Komplimanger och trygghet oOkar prestationer och idéfléde. De
gor arbetsplatser och samhallen starkare.

"Snallast vinner” visar att lyckliga chefer och medarbetare ar
mer produktiva, har farre konflikter och samarbetar battre.
Optimism forbattrar forhandlingar och problemlosning. Lyckliga
manniskor ar mer hjalpsamma och foretag med snallare
arbetsmiljo far bade gladare medarbetare och hdogre vinst.

Sma elakheter har stora konsekvenser
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Att ignorera snallhet paverkar bade prestation och halsa visar
boken. Social exkludering triggar samma hjarnomraden som
fysiskt vald. Arbetsplatser med brist pa vanlighet har samre
resultat och lagre lojalitet. Studier visar att manniskor som
hjélper andra kan hamna bade pa botten och i toppen av
framgangsskalan — de mest framgangsrika balanserar sin
snallhet med att satta granser. Snallhet beldnas biologiskt
genom hormonet oxytocin som minskar stress och starker
gemenskap. Att hjalpa andra gor oss lyckligare och mer
motstandskraftiga mot negativa kanslor.

Snallhet smittar och sprider sig

Nar vi ser eller upplever snallhet okar var egen vilja att
vara generO0sa berattar forfattaren. Marknadsforing har insett
detta och kopplar ofta varumarken till omtanke och
samhallsansvar. Relationer ar viktigare an prestation, och att
hjdlpa andra att lyckas ger stdorre tillfredsstallelse an att
bara jaga egen framgang.

Makt kan minska empati

Vi ger oftast makt till dem som bryr sig om andra, men makt
kan ocksa gora oss mindre empatiska. Ju hogre status vi far,
desto samre blir vi ofta pa att férstd och bry oss om andra,
avslojar boken. I samhallen med Okande hierarkier minskar
empatin. Men den gar att tréna, exempelvis genom aktivt
lyssnande, att lasa skonlitteratur och genom Compassion
Meditation — en metod dar man onskar val for sig sjalv, en
van, ett djur, nagon man irriterar sig pa och hela varlden.
Studier visar att detta ocksa minskar stress och till och med
kan bromsa aldrande.

Vi ar ofta snallare mot andra an mot oss sjalva

Manga ser sjalvempati som en svaghet. Men brist pa
sjalvsnallhet oOkar risken for depression och forsamrade
relationer, sager Bob Hansson. Lyckligare manniskor har
starkare sociala natverk, battre relationer, tjanar ofta mer
och fattar battre beslut. En enkel rutin for att starka sig
sjalv ar att varje kvall ténka pa vad man faktiskt astadkommit



under dagen och varje morgon skriva ner vad man kan gora for
sig sjalv — som att ta en paus, be om hjalp eller unna sig
nagot.

Att ta hand om sig sjalv ar att ta hand om andra

Boken liknar mot slutet sjalvsnallhet vid sdkerhetsgenomgangen
pa flygresan — s&att pa dig din egen syrgasmask innan du
hjalper nagon annan. Om vi inte tar hand om oss sjalva blir vi
samre pa att hjalpa andra.

For lite helhetsperspektiv stressar

Jag har nagra invéandningar mot bokens upplagg. Bade den
sociologiska Oversikten Jdmlikhetsanden av Richard Wilkinson
och Kate Pickett samt samhallsteoretikern Karl Marx
(1818-1883) konstaterade att vi beter oss samre mot varandra
och fungerar samre socialt i mer ojamlika samhallen. Karl Marx
lade aven till att ju mer ojamlikt ett samhalle ar desto mer
tvingas den enskilde agera egoistiskt och kapitalistiskt som
inte sjalv vill bli proletar. En proletar ar en
laglonearbetare som bara tjanar sa att hen precis overlever
och kan skapa ny arbetskraft. Bob Hanssons alla tips om
sndllhet kunde i bdrjan kénnas som harda krav utan ett
helhetsperspektiv.

Se upp for jantelagen

Jag vill ocksa némna diskussionen mellan den konservative
tankaren Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770-1831) och Marx om
den enskilda manniskan kan agera moraliskt aven om materiella
forutsattningar saknas. HOgern brukar ta Hegels perspektiv att
detta ar mojligt, medan vanstern lutar sig mot Marx perspektiv
att detta &r svart eller om6jligt sarskilt for de mest utsatta
respektive klassresenarer.

For den som vaxt upp langst ned i ett samhalle, kan det finnas
mycket drabbande jantelag om nagon som vill gbéra en klassresa.
Vi ska inte vara elaka mot varandra, men om vi lyssnar for
mycket pa andra kan vi fa hora mycket som sanker oss.



Om boken varvat samhallsrealiteter med tips lite mera
regelbundet, hade den varit annu battre och snallare mot
lasaren.

Sensmoralen i boken

Var snall mot dig sjalv och andra genom smd handlingar som
ogonkontakt, komplimanger och ovantade vanligheter. Ta hand om
dig sjalv for att orka ta hand om andra — vila, fira dig sjalv
och satt granser mot negativitet. Lycka och empati forstarks
genom att ge, sa sprid omtanke och vanlighet varje dag.

Snallast vinner ar en viktig och valskriven bok med mycket
matnyttigheter. Men i kapitlen om snallhet mot andra, hade Bob
Hansson kunnat paminna mer om att ingen &ar perfekt. Varken
lasaren eller hens kollegor och vanner lyckas alltid vara
snalla och det ar okej. Ingen kan gora mer &n sa gott vi kan
och alla behdver forlatelse.
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Bob Hansson (fodd 1970), ar poet, forfattare och scenkonstnar,
kand for sin varma och humoristiska stil. Han har vunnit SM 1



poetry slam, skrivit flera bocker, samarbetat med musiker och
turnerat med forestallningar.



