Storre chans att hjalpa ratt
— nar familjerna far mycket
mer av socilaltjanstens tid

Behandlare och socialsekreterare som gor hembesok och ger stod
redan under utredningstiden efter en orosanmalan. Det kan
motivera familjerna att ta emot hjalp sa att insatserna
verkligen kommer barnen tillgodo. Men det behévs tid, alltsa
resurser, sammanfattar Ann Lasses ett tre-arigt forsok i
Stockholms stad som bekostats med sociala investeringspengar.

— Vad kan vi gora for att familjerna inte ska komma tillbaka
till oss och fa en ytterligare orosanmalan. Hur kan vi gora
mer matchande insatser och f& familjerna att ta emot dem?

Sa beskriver Ann Lasses bakgrunden till det arbete som nu
pagatt i ett antal stadsdelar i Stockholms stad under tre ar
och fatt namnet Intensifierad utredning i hemmiljé. Hon ar
bitradande enhetschef foér Oppenvarden i stadsdelen Enskede-
Arsta-Vantér dar familjer som blir aktuella utreds av en
socialsekreterare och en behandlare tillsammans. De erbjuder
hembesdok och kan redan under pagdende utredning ge mycket tid
till familjen, prova forandringsarbete eller hjalpa till med
praktisk stod.

— Det finns tid att folja med till psykiatrin och att hjalpa
till med bank-id om det ar ett problem. Kanske kan familjen
erbjudas en kortare samspelsbehandling eller samla natverket
for att ta stod och hjalp av de som finns nara familjen, sager
Ann Lasses.

De tva behandlarna som arbetar i projektet i stadsdelen
ansvarar for tre familjer var, att jamfora med en normal
arbetsbelastning som ar betydligt fler. Den har stora
resursforstarkningen ger kalendrar med luft och flexibilitet.
Familjebehandlare kan ge familjerna mer tid an i vanliga fall,
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hur mycket och hur lange avgOrs 1 samarbete.

— En del familjer orkar inte sa lénge, men det viktiga ar att
de inte bara far svara pa utredningsfragor, att man inte bara
pratar utan att det ocksda hander nagot.

Att 1ata en ordentlig kartlaggning ta tid har varit hjalpsamt.
Sa att for en familj som redan fatt nio orosanmdlningar, den
tionde inte bara blir en repetition.

— Varfor kommer de tillbaka? Att vi griper oss an pa ett annat
satt den har gangen, vi vet er historia, vi hoér och vi
forsoker hjalpa er att gora en forandring mojlig som
forbattrar for barnen. Kanske vill familjen ha en krycka 1
manga ar, men de vill inte utredas 12 ganger. Da vill de i sa
fall ansdka sjalva, inte bli anmdlda och ifrdgasatta i sitt
foraldraskap hela tiden, sager Ann Lasses.

Jan J6énsson (L) var ansvarigt socialborgarrad nar beslutet
togs 2022 om att bekosta Intensifierad utredning i hemmiljo
med pengar fran en sarskilt avsatt pott for sociala
investeringar. Nu nar en randomiserad studie* ska goras for
att se resultatet och fatta beslut om framtiden ar han
borgarrad i opposition, Stockholms stad styrs den har
mandatperioden av S, V och MP. Han upplever dock att man ar
overens oOver partigranserna.

— I verksamhetsplan och budget for den centrala socialnamnden
star explicit att man nu ska kunna titta pa hur det har ska
anvandas brett i staden om vi far en positiv utvardering.
Forutsatt att det gar att visa resultat alltsa. Men att
utvardera socialt arbete ar inte helt enkelt. De inblandade
kan uppleva framgang men studierna visar kanske &nda ingen
skillnad. Och mycket annat kan haénda som paverkar utfallet,
bade positivt och negativt.

— Far familjen en bostad eller féraldern arbete kan det bli
ett gott resultat oavsett vara insatser. Barnfattigdom eller
bostadspolitik rar vi inte pa i socialtjansten. Det vi vet ar
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att manga uppskattar hembesdk eller att fa komma till en lokal
i sitt ndromrade och att vi ger familjerna tid och mdjlighet
till forandring redan tidigt i kontakt med socialtjansten,
sager Ann Lasses.

Jan Jonsson, oppositionsborgarrad i Stockholms stad

Foto: Kate Gabor

Jan Jénsson vill inte klampa in pa professionens omrade men
tycker det ar positivt att se hur de sjalva har bdorjat narma
sig ett mera relationellt forhallningssatt.

— Det har hort ihop med den tuffa ekonomiska situationen som
ratt sen 90-talskrisen. FO6r att kunna fatta en hel del svara
beslut, inte bevilja timmar i den omfattning nagon 6nskar, da
kan man inte komma fOr nara, det blir for jobbigt.

Utan tillforda resurser blir det inte mojligt att fortsatta
med intensifierade utredningar. Arbetssattet 1 projektet
ligger annars i linje med det nya forslaget till
socialtjanstlag med en socialtjanst som ar fdrebyggande och
lattare att fa och ha kontakt med. Ann Lasses, som var med nar



nuvarande Socialtjanstlagen kom 1982, hoppas att inte alla
resurser framover slukas av forebyggande arbete 1 forsta
linjen.

— Jag onskar att de barn och familjer som mest behover hjalp
fran samhallet ska fa det. Ofta behdver de omfattande, ibland
langvarigt stod och tid. Hon fortsatter:

— Forebyggande arbete later valdigt bra, men vi vet att det ar
valdigt svart att fa grupper i socioekonomiskt svaga omraden
att ga pa foraldratraffar. Vem ska ta hand om de andra barnen
under tiden? Eller om man blir inringd som vikarie, da maste
man ta de jobb man far, da kan man inte ga ivag klockan 16
varje onsdag.

I en utredning ligger en inbyggd konflikt mellan barnens ratt
kontra familjens resurser och foraldrarnas formaga att vara
tillrackliga for sina barn.

— De som vi behdver vara mest oroliga for ar de minst
motiverade med de minsta barnen. Vi ska se hur vi kan
differentiera sa att vi nar de barn som har mest behov av att
fa en forandring, sager Ann Lasses.

Pd sikt kommer det att behdvas nationella pengar for att
forstarka socialtjansten menar Jan Jonsson.

— Det &r nagonting for alla partier att tanka till om.
Stockholm ar en rik kommun och kan gora det har pa egen hand,
flertalet kommuner ar sma och har inte marginaler att testa
nytt. Polisen har fatt miljarder, socialtjansten har inte fatt
nagonting som motsvarar det. Socialtjansten ar i grund och
botten underfinansierad. Lagen kommer man nog kunna infdora med
avsatta medel men ska man uppnd intentionerna, da behéver
tillskottet fortsatta.

De anstdllda i Enskede-Arsta-Vantor som fatt prova att arbeta
med Intensifierad utredning i hemmiljo, tycker att det &ar sa
har de ska jobba med familjer med aterkommande komplexa



svarigheter.

— Socialsekreterare som har det ganska pressat annars har
kunnat kanna storre meningsfullhet, sager Ann Lasses.
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* En utvardering kommer under 2025.
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