Socialtjansten brister 1
respekt for barns rattigheter

En ny studie visar att bara en tredjedel av de barn som utreds
av socialtjansten beviljas insatser. Det beror inte pa att de
inte behéver hjalp, utan pa faktorer i utredningsprocessen som
gor att deras problem och behov inte uppmarksammas eller tas
pa allvar. Och pa att féraldrarna tackar nej till insatser.

Olivia berdttar bade i férskolan och hos polisen att hennes
mamma slar henne. Foérdldrarna nekar och &rendet avskrivs.
Alice anmils pa grund av problem i skolan. Socialtjdnsten
talar med Alice vid ett tillfalle och med féraldrarna nio
ganger. Férdldrarna far stoéd, men Alice ldmnades at sitt éde
och hennes situation forsamrades ytterligare. Nora anmaler att
hennes styvmamma slar henne. Pappan sdger att Nora &r inne 1
en period da hon ljuger. Socialtjdnsten pratar inte enskilt
med Nora. Daniel anmdler att han &r radd for sin pappa och
inte ville bo hemma. Daniel bedoms ha behov av stod, men
pappan samtycker inte och stodet uteblir.

Detta &ar nagra kortfattade exempel tagna fran rapporten
Barnets resa i socialtjansten, Det svenska familjeorienterade
systemet och barnet som rattighetsbarare. Barn kommer inte
till tals och barens ratt till hjalp beaktas inte om
foraldrarna inte samtycker.

Docent Maria Heimer vid Uppsala universitet och Camilla
Pettersson, Region Orebro har féljt 264 barn i 12 slumpvis
utvalda kommuner for att fa grepp om barnens vag genom
socialtjansten. Fran orosanmalan till beslut, insats och
uppfoljning.

Studien visar att ungefar en tredjedel av barnen beviljas en
insats och da kommer inte alla insatserna igang. Det beror
inte pad att de inte behdver hjalp, utan pa faktorer i
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utredningsprocessen som gor att deras problem och behov inte
uppmarksammas eller tas pa allvar.

Ett av de vanligaste skalen till utebliven hjalp ar att
foraldrarna tackar nej, med olika argument. De fornekar
problem, sager att de problem som funnits ar losta etcetera.
Och socialsekreterarna valjer att tro pa féraldrarna, vilket
forstas paverkar hela utredningen. Utredningskedjan bryts
innan den startat.

Barnet ges inte modjlighet att komma till tals. I de fall
utredningskedjan fortsatter 1lyssnar man inte pa barnen.
Ndrmare sextio procent av barnen har inte haft nagot enskilt
samtal med socialtjansten. En fjardedel har inte haft nagra
samtal alls.

Barnets eller anmalarens uppgifter tas inte alltid tas med i
utredningen. Det innebar att de beslut som fattas baseras pa
felaktiga eller ofullstandiga uppgifter.

I fall dar barnet beviljas insats hander det att insatsen inte
kommer i gang eller avbryts, av olika skal.

Studien visar ocksa att tva tredjedelar av barnen
ateraktualiseras genom ny anmalan. Vid ny anmdlan borde det
forstas vara obligatoriskt att se tillbaka pa och begrunda
uppgifter fran tidigare utredningar. Det gors inte.

Allt detta &ar naturligtvis bade beklagligt och ytterst
allvarligt.

Forskarna menar att en viktig anledning till att det blir sa
har ar att socialtjansten i Sverige arbetar enligt den
familjeorienterade modellen och att denna star i strid med den
barnskyddsorienterade. Barnets behov av stdd kommer i konflikt
med foraldrars ovilja att ta emot hjalp. Det kan ligga nagot i
detta, men om man ar oppen for att barnen ar en del av
familjen sa borde inte forédldrarnas motvilja hindra att barnen
kommer till tals och tas pa allvar.



Forskarnas huvudsakliga slutsats ar att glappen mellan olika
delar i wutredningskedjan behOover oOverbryggas sa att
utredningsprocessen hanger ihop i en sammanhallen kedja.

I de rekommendationer som ges ingar féljande;

Barnets egna uppgifter ska folja med genom hela
utredningsprocessen. Enskilda samtal med barn ska goras till
praxis.

Nar en insats beviljas ska barnets uppgifter alltid finnas
med. Den insats som beviljas ska alltid kommuniceras med
barnet och om barnet ateraktualiseras ska uppgifter fran
tidigare utredningar beaktas.

Forskningens praktiknara ansats har gjort att
utvecklingsarbete har kunnat bedrivas parallellt 1 de
studerade kommunerna. Tillsammans har man utvecklat verktyg
och arbetssatt for att Oka barnets delaktighet och tappa till
glappen i utredningsskedjan.

Som gammal socialarbetare blir man betryckt over sakernas
tillstand och over att sd lite hant i den sociala barnavarden,
trots ett flode av statliga utredningar, forskning, oversyner,
genomlysningar och forandringar i lagstiftningen.

Att utveckla och préva nya verktyg och arbetssatt ar forstas
bra. Men grundbulten &ar att socialtjanstens utredare maste
besitta, eller tillagna sig, den empati som kravs for att se
varje enskilt barn, dess situation och behov och handla
darefter. Barnet mdste ses som en egen individ, med egna
réattigheter till skydd och stéd. Bade socialtjanstlagen och
barnkonventionen mdaste tas pa djupaste allvar. Detta galler
forstds inte bara enskilda socialarbetare utan bor vara ett
forhallningssatt som genomsyrar bade ledarskapet och
organisationen.
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