"Genomlysning visar
socialtjanstens barn- och
familjearbete som stereotypt
och outvecklat”

Stockholms stad har gjort en kartlaggning av socialtjanstens
arbete med barn och unga. Titeln ar R&att stod i ratt tid.

Kartlaggningen omfattar drygt 16 000 arenden. Syftet ar att
belysa arbetssatt och organisering av barn- och
familjearbetet. Detta for att fa underlag for "ett starkare
fokus pa en mer kunskapsbaserad och foérebyggande
socialtjanst”.

Kartlaggningen omfattar endast de barn och familjer som blivit
"arenden” hos socialtjansten, d v s dar oros- eller andra
anmalningar inkommit. H&r blir det svart att forstd hur man
ska fa underlag for ett battre och mer utvecklat forebyggande
arbete nar forebyggande arbete inte finns med 1
kartlaggningen.

Men ok, man far en uppfattning om hur anmadlningar hanteras,
beslut fattas och insatser erbjuds.

Det visar sig att det finns mycket stora skillnader mellan
stadsdelsnamnderna, i fraga om hur man bed6émer, utreder och
beslutar. Det ar ett bekymmer.

Bekymmersamt ar ocksa att man i pafallande 1lag grad tar
kontakt med andra aktérer och instanser, sasom foérskola, skola
och polis, att man inte talar med barnen och att man allt for
ofta anser att problemen kan l0sas av andra aktorer.

Trots en bred variation av anmalningsorsaker, finns fa
variationer i beslutade insatser. Antalet arenden som leder
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till insats ar lagt, mellan 7 och 16 procent. De insatser som
erbjuds ar framfor allt "familjebehandling”. 33 — 65 procent
av alla beslutade insatser ar familjebehandling.

Familjebehandling &ar ett vitt begrepp. Redan pa 1970 talet
forekom familjebehandling, da ofta benamnd hemma-hos.
Socialarbetaren var hemma hos familjen. Dagens
familjebehandling sker inte i familjen utan bedrivs enligt
olika metoder, t ex foraldrautbildningar. Cirkel of Security,
Tryggare barn och Trappansamtal namns.

17 - 45 procent, tackar nej till insatserna. Det ar inte
férvanande. Det bottnar, antar jag, i brist pa tro att man ska
bli hjalpt av den foreslagna insatsen och i brist fortroende
for socialtjansten och det den har att erbjuda.

Genomlysningen ger en bild av socialtjanstens barn och
familjearbete som forvirrat, stereotypt och outvecklat. Vilket
inte behdver betyda att det inte finns kloka och engagerade
socialarbetare.

Bland kartlaggningens manga forbattringsforslag finns en liten
notering om att fortroendet foér socialtjansten kan behodva
starkas och att detta kan ske genom fler direkta mOoten och att
man arbetar mer relationellt. Detta hoppas jag lyfts fram som
en avgorande forbattringsatgard. Utan relation, tillit och
féortroende gar det inte att hjalpa ndgon. Att kalla en kurs
for foraldrar for familjebehandling tycker jag ar ofdrskamt.
Det betyder inte att det behdver vara nagot fel pad kursen, men
det borde inte kunna kallas familjebehandling.

Genomlysningens betydelse ar 1 basta fall att den visar hur
bristfalligt det arendebaserade arbetet ar och darmed
stimulerar till utveckling av foérebyggande arbete, Oppna
verksamheter i manniskors bostadsomraden, samverkan med
skolor, forskolor, halso- och sjukvarden och polisen,
familjecentraler och f&altarbete, utan krav pa utredning och
registrering.



Och sa kan man forstas hoppas att arende-arbetet foéréandras
radikalt, mot individanpassat bemotande och dito insatser,
langsiktighet och talamod. Kort sagt att manniskor som behdver
hjalp och stod bemots som manniskor och inte som arenden.

Gun-Lis Angsell



