Psykisk ohalsa bedoms olika
av lakare och
forsakringskassa

I en avhandling i sociologi undersoker Maricel Knechtel hur
lakare inom primdrvarden och handlaggare vid Forsakringskassan
bedomer personer med psykisk ohalsa.

— Jag dokumenterar hur svara dessa bedémningar kan vara och
hur ett och samma patientscenario kan leda till olika typer av
utfall, sager hon.

Avhandlingen ar baserad pa intervjuer dar 1lékare och
handlaggare fatt bedoma ett fiktivt patientfall. Det visar hur
de intervjuade lakarna resonerar kring hur de moéter patienter
med psykisk ohalsa och hur Forsakringskassans handlaggare
tanker i1 samband med beslut om ratten till sjukpenning.

— Media har uppmarksammat hur personer med psykiatrisk
problematik har hamnat mellan stolarna. Det verkar ibland som
att det finns en diskrepans mellan patienters behov och de
beslut som fattas av Forsakringskassan. Jag ville garna titta
narmare pa vad som kunde vara en forklaring pd& detta, sager
Maricel Knechtel, doktorand vid sociologiska institutionen.

Att samma patientfall ibland leder till olika beddémningar kan
bero pa att den situation som manga med psykisk ohdalsa
befinner sig i ofta ar alltfor komplex for att pa ett enkelt
satt kunna placeras in i de kategorier som primarvarden och
Forsakringskassan anvander. Svarigheterna att géra bedémningar
beror ocksa pa att centrala begrepp som arbetsfdormaga, sjukdom
och normalt forekommande arbete inte har definierats
tillrackligt tydligt.

— Nar entydiga definitioner saknas far lékare och handlaggare
stort handlingsutrymme nar de fattar beslut som ror den
enskilde, sager Maricel Knechtel.
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Kraven pa sa kallade objektiva fynd, det vill sdga att det ska
vara tydligt vad som ar lakarens iakttagelser och beddémningar
av patientens diagnos, kan ocksa vara sarskilt svara i
psykiatriska sammanhang eftersom psykisk ohalsa inte alltid
gar att observera eller diagnosticera med till exempel ett
blodprov.

— Just det har med objektiva fynd och patienters subjektiva
upplevelser ar nagot som forsvarar samverkan mellan l&karna
och Forsakringskassans handlaggare, sager Maricel Knechtel.

Avhandlingen visar ocksa att det sammanhang i vilket lakare
och handlaggare fattar beslut har betydelse. Bristande
resurser, yrkesspecifika synsatt pa den ena gruppens mandat
och forutsattningar, samt positiva och negativa varderingar om
olika patientgrupper styr i viss man hur enskilda individer
kategoriseras och far del av vard- och stoddinsatser.

— Lakares och handlaggares synsatt kan ofta sta i motséattning
till varandra. Lakare anser ofta att de maste valja mellan att
ta hansyn till patientens behov genom att varna en tillitsfull
relation till patienten, eller att tillgodose de formella krav
som Forsakringskassan staller och som handlar om att tillampa
den sa kallade arbetslinjen och minska sjuktalen, sager
Maricel Knechtel.

Undersdkningen &r baserad pa 27 djupintervjuer med 30
deltagare (18 1lakare och 12 handlaggare vid
Forsakringskassan). Intervjuerna utgick &ar fran korta
hypotetiska patientfall som gjorde det mojligt att analysera
hur lakare och handlaggare resonerade i olika situationer.
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Avhandlingens titel: Categorization Work in the Swedish
Welfare State: Doctors and social insurance officers on



persons with mental ill-health.

Las den har.
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