A1l hjalp du egentligen 1inte
vill ha

"Ga och sla huvudet i gatan sa far du all hjalp du egentligen
inte vill ha”. De orden har jag alltid med mig, pa vaggen pa
alla kontor jag suttit pa och jag har dem alltid i bakhuvudet
nar jag moter manniskor i mitt arbete. "All hjalp du
egentligen inte vill ha”. Det ar viktiga ord. Jag arbetar som
bistandshandlaggare inom &ldreomsorgen och har gjort det i
snart tio ar. Jag méter manniskor som pa grund av sjukdom,
olycksfall, alder har olika behov av hjélp och det &ar sa
viktigt att inse att all hjalp vi erbjuder, allt vi kan ordna,
erbjuds manniskor som i de allra flesta fall, om det var
mojligt, skulle vilja vara utan den.

Orden ovan ar sagda av en man som jag arbetade med under min
studietid, som hade varit med om just det, slagit huvudet 1i
gatan. Jag tanker ofta pa honom. Han hade all hjalp som gar
att fa, alla hjalpmedel, alla ersattningar. Men han ville inte
ha det.

Som bistandshandlaggare &ar vi valdigt duktiga pa att se
losningar, det &r var stora styrka. Vi hittar ldésningar pa
allt, vi ringar in en persons behov och erbjuder och motiverar
till olika satt att losa dem. Detta ar bra tanker jag. Det
finns sa mycket hj&alp att fa i Sverige. Trots allt som skrivs
i tidningar och syns 1 media, kan jag med stolthet saga att
jag arbetar som bistandshandlaggare, att vi oftast erbjuder en
god omsorg och att jag gor ett bra arbete. Men jag kommer
aldrig kunna havda att de manniskor jag moter ska vara
tacksamma for att de far hjalp. Det gar inte att begara att
nagon ska vara tacksam for att hen inte langre klarar en sak
som de kanske alltid klarat tidigare eller skulle fortsatta
att klara om det inte vore for sjukdom eller olycka som
drabbat dem. Med det sagt menar jag inte att det inte ar bra
att fa hjalp. Jag moter s& manga som trots att de verkligen
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inte behodver vara det, ar just tacksamma. Tacksamma for att de
med hjalp kan fortsatta att bo kvar i sina hem, kan fortsatta
att med hjalp gora saker de tycker om och som med hjalp
faktiskt kan fortsatta att pa manga satt vara sjalvstandiga.
Men alla kénner inte sa.

Som bistandshandlaggare har vi en lagstiftning att foérhalla
oss till. Det innebar bland annat att alla inte alltid kan fa
det de vill ha. Men med snart tio ars erfarenhet kan jag helt
arligt, med handen pa hjartat saga, att de allra flesta far
det de ansoker om. Men det ar viktigt att inse, att aven om
personen fatt precis vad hen ville, precis det boendet hen
ville komma till, exakt den hjalpen fran hemvarden som
ansoktes om, s3d betyder det inte att hen egentligen vill ha
det. ”"Du far all hjalp du egentligen inte vill ha”.

Jag ar socionom, jag har kompletterat med andra kurser pa
hogskolan, jag har gatt internutbildningar och jag har 1last
mangder av artiklar och litteratur inom amnet aldreomsorg. Men
mina storsta lardomar kommer inte darifran. De kommer fran de
manniskor jag moter varje dag i mitt arbete. Som, eftersom jag
arbetar inom aldreomsorgen, i de flesta fall levt langa liv
utan nagon som helst hjalp men som en dag behover det. D3 ar
det viktigt att jag som bistandshandléggare lyssnar, ser och
inser att jag och det jag erbjuder ar en liten, liten del i en
manniskas liv. Att ha respekt for manniskan framfor mig och
inse att det ar mycket troligt att jag sjalv en dag sitter
dar. Att jag sjalv en dag ska beratta om min vardag, vad som
blivit svart och vad jag behover hjalp med. En dag kommer
sakert jag fa all hjalp jag egentligen inte vill ha.

Frida Carlsson, bistandshandldggare, Lunds kommun.



