"Eget ansvar” mantra vid allt
fler avslag

Nar Sociala missionen hjalper manniskor att overklaga avslag
om forsérjningsstoéd far de ratt i tre av fyra fall. Men ar det
rattvist att skyddsnatet fungerar sa?

Text: Anna Fredriksson | Prenumerera | Artikel 1 SocialPolitik
nr 4 2015

— N&r jag bdrjade har 2008 kunde manniskor fa akut bistand
till mat, nu sager socialtjansten allt oftare nej med
motiveringen: ”"du har ett eget ansvar”.

Jenny Johansson &r ansvarig for sociala fragor inom
verksamheten Rad och stdéd pa Sociala missionen i Stockholm.
Sociala missionen ar en ideell foOorening med ett 50-tal
forsamlingar inom Equmeniakyrkan som medlemmar. Inom Rad och
stod har kuratorerna specialiserat sig pa socialjuridisk
radgivning som till stor del handlar om att stotta manniskor
som lever i fattigdom i kontakten med myndigheter, framforallt
socialtjansten.

— Fler och fler far avslag. Stockholms stad skryter om
minskade kostnader for forsérjningsstod men andelen avslag ar
den hdgsta nagonsin.

De som vander sig till Sociala missionen ar till 60 procent
barnfamiljer och majoriteten av dem &r ensamstaende kvinnor.
80 procent har annan etnisk bakgrund an svensk. Manga ar
flyktingar och traumatiserade.

Nar Sociala missionen hjalper till att overklaga avslag far de
ratt i ungefar 75 procent av fallen.

— Vi vet hur vi ska bemdéta motiveringen och hur vi kan
anvanda och hanvisa till olika rattskallor eftersom
socialtjanstlagen ar en ramlag sager Jenny.

Att ndgon skriver ”Mina barn behdver mat”, det tar inte
Forvaltningsratten hansyn till.
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— Manniskor ar 1ibland helt rattslosa i1 domstol, det ar
ordttvist att man inte far rattshjalp for att overklaga avslag
om ekonomiskt bistand nar det gaéller grundlaggande behov som
mat och bostad.

Barnperspektivet ska alltid beaktas i besluten, men det gérs
sallan enligt en utredning fran Socialstyrelsen. Nar det gors
kan det std saker som: "det bé&sta for barnen &ar att
foraldrarna har en inkomst, darfor avslas ansdkan.”

— Jag har hjalpt till att Overklaga sadana beslut men
Forvaltningsratten godtog detta slags barnperspektiv och jag
fick inte provningstillstand i Kammarratten.

I forsta hand vill Jenny Johansson och hennes kollegor na
socialsekreterarna for ett mote, men upplever att det &r svart
att fa till.

— Vi har lite gett upp den taktiken, de tycker oftast vi ar
jobbiga. Jag forsoker sdga att jag ocksa &r socionom och har
jobbat i socialtjansten och att de inte behOver lara mig
reglerna, men ibland ar det som en mur.

Ofta upplever Sociala missionens kuratorer att
socialsekreterarna inte heller har ratten att ta egna beslut,
de maste fraga sin chef om det mesta. Beslut andras sallan vid
overklagande utan skickas till Forvaltningsratten.

— Det gor att domstolen drunknar i arenden och vi ser hur
deras bedomningar i vissa fall far samre kvalitet.

Bostadsbristen ar stor i Stockholm och konsekvenserna syns
tydligt hos Sociala missionen. Jenny berattar om en barnfamilj
som hade beviljats bistand till boende pd vandrarhem under en
period. De ansags sedan inte ha gjort tillrackligt sjalva for
att losa sin bostadssituation, Foraldrarna bedomdes inte ha
sokt tillrackligt manga lagenheter i tillrackligt stor del av
landet och de fick avslag i nasta skede. Att hanvisa till
manniskors eget ansvar har blivit ett mantra, menar Jenny.

— Samtidigt gjorde enheten for forsorjningsstod i det har
fallet en orosanmalan till Enheten fo6r barn och unga. De
svarade: "vi ser inget annat problem for familjen an att de



saknar bostad och det behovet har var enhet inte ansvar att
tillgodose.” "Familjen har fatt tillrackligt med akutboende”,
kontrade Enheten for forsérjningsstod. Efter nagra dagar fick
familjen hjalp med akut boende igen. D& hade de sovit i en
trappuppgang med sina barn.

En dom fran Hogsta Férvaltningsratten sdger att socialtjénsten
inte far tvinga nagon att flytta fran en kommun. Samtidigt har
Kammarratten i nagra domar godkdnt att manniskor tvingas soka
bostad i andra kommuner for att ha ratt till bistand. Vissa
stadsdelar i Stockholm har bostadssdokarenheter som hjalper
till med det.

— Det finns inte sarskilt manga bostdder att sdka och
manniskor har sjalvbestammanderadtt kring val av bostadsort. Sa
det verkar mest vara en kontrollfunktion for att kunna
motivera avslagsbeslut med att manniskor inte gjort
tillrackligt sjalva, konstaterar Jenny.

Handldggarna har sa manga &arenden att de sallan hinner traffa
sina klienter. Och ibland &r det svart for manniskor att na
egenforsorjning utan mer stod.

— Manga handlaggare gor ett fantastiskt arbete utifran
forutsattningarna och om de hade farre arenden skulle de kunna
stotta fler manniskor att fa arbete. En undersdkning fran
Gavle visar just det, sager Jenny.

Att vara behjdlpliga som sprakror ar en sak, men Sociala
missionen vill ge ménniskor information sd att de sjalva kan
ta tillvara sina rattigheter.

— Vi kan hjalpa manga med livsavgérande beslut som att de kan
fa bo kvar i sin lagenhet. Men varfor upplever manga att de
blir battre bemoétta nar vi ar med? Det ar i grunden en
demokratifraga.

Anna Fredriksson

Exempel pa avslag fran verkligheten — Ratt eller fel? Sociala
missionen svarar.
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