Sviker papperslosa
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Forvirring om vad som galler och svag yrkesetik gor att
papperslosa inte far hjalp inom socialtjansten.
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Yrkesetiken sager att socionomer framst ska agera utifran de
manskliga rattigheterna. Utlanningslagen sager att de ar
skyldiga att underratta polisen sa fort de ger hjalp till en
papperslos. Daremellan star socialsekreteraren och vet inte
hur han eller hon ska agera.

— Socialsekreterare agerar olika. Manskliga rattigheter ska
styra arbetet utifran socionomens etiska varderingar och
principer. Nar det krockar med lagstiftning forsoker nog de
enskilda socialarbetarna att kringga denna, da det ar méjligt.
Det blir komplext, sager Titti Frankel, socionom och
utvecklingschef pa akademikerfdérbundet SSR som organiserar
socionomer.

Det a&r fortfarande férhallandevis fa papperslésa och gémda som
tar kontakt med socialtjansten for att fa hjalp, men trenden
haller pa att vanda. Hur varje kommun agerar i motet med dem
skiljer sig mycket at. En del ger forsodrjningsstod till
papperslosa, andra inte. En del ger insatser for barn och
familjer. Andra gor det inte.

— Det &ar valdigt godtyckligt och beror i slutandan pa den
enskilde socialsekreteraren, sager Carin Bjorngren Cuadra.

Hon &r socionom och lektor pa Halsa och samhédlle pa Malmé
Hogskola. Tillsammans med jur kand och fil dr i rattssociologi
Annika Staaf forskar hon kring fragor om pappersléosas
rattigheter till halsa och omsorg.

Ett steg i det arbetet har varit en enkat som skickats ut till
landets chefer inom Individ och familjeomsorg. Resultatet
visar att fa kontor har kontakt med papperslésa och hur de
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resonerar och agerar i motet med papperslosa varierar stort.
Dessutom rader en stor osdkerhet kring vad som galler.

— Manga IFO-chefer menade att det behdvs tydligare regler fran
Migrationsverket och Socialstyrelsen. Det skrammer mig, sager
Carin Bjorngren Cuadra. Det visar att de inte har sitt uppdrag
klart for sig. Socialtjansten maste bli battre pa att sta pa
egna ben och veta vad som ar deras roll!

Vad ar det da fér regler socialtjansten ska forhalla sig till?
I Socialtjanstlagen finns det sa kallade vistelsebegreppet.
Det sager att socialtjansten har det yttersta ansvaret for att
de som vistas i kommunen far det stéd och den hjalp de
behdover. I samma lag star det att hjalp och stdd ska ges om
den enskilde inte kan tillgodose det sjalv.

Har kommer det forsta dilemmat. Inom socialtjansten och i en
kammarrattsdom fors resonemanget att den enskilde kan
tillgodose sina behov sjalv genom att ta kontakt med
Migrationsverket och resa tillbaka till det land de kommit
ifran. Andra menar att hjalp ske ges sa lange personen vistas
1 kommunen.

I Socialtjanstlagen ar det tydligt att kommunen ska agera for
barns basta och insatser ska ges till barn som pa olika satt
far illa. Samtidigt star det i Utlanningslagen att
socialtjansten har en skyldighet att underratta polisen forsta
gangen de ger en insats till en person som ar papperslos.

Utover det finns socionomens yrkesetiska regler.
Akademikerforbundet SSR formulerar dem: "Socionomen ska arbeta
i enlighet med gallande lagstiftning sa lange detta inte
kranker de grundlaggande manskliga rattigheterna”.

— Det ar ord som faktiskt uppmanar till att bryta mot lagen,
sager Annika Staaf. FoOr vardpersonal &ar de yrkesetiska
reglerna mycket starkare forankrade. Bland socionomer far
reglerna inte samma gehor.

SSR har som forbund inte tagit stallning till hur
socialtjansten ska agera och vad de papperslosa ska ha ratt
till har inte kommit upp till diskussion annu.



— Det &r inte en grupp socialsekreterare sa ofta kommer i
kontakt med. Men jag tror det &r nagot vi behdver titta mera
pa, sager Titti Frankel.

— En individuell bedomning ska alltid goras, och nar det
galler barn ska de alltid behandlas pa samma satt som andra
barn 1 kommunen, menar hon.

Goteborg tog i vintras beslut om att alla kvinnor -
papperslosa eller inte, ska ha ratt till insatser gallande
kvinnofrid.

— Vi har inte haft nagot fall sedan dess, sager Christin
Weikel pa Kvinnojouren Ada i GOteborg som &r en av fa
kvinnojourer som hela tiden tagit emot och i den man de haft
plats och méjlighet, gett skydd ocksa at papperslésa kvinnor.

— Men det handlar inte bara om ett beslut utan ocksda att
kvinnor ska kanna till att villkoren har forandrats, menar
Christin Weikel

Ocksa i Malmo diskuteras fragan om att ge alla kvinnor
tillgang till kommunens kvinnofridsarbete. Det
vansterpartistiska kommunalradet Hanna Thomé betonar starkt
yrkesetiken 1 sammanhanget:

— Alla ska kunna kanna sig trygga i motet med kommunen — att
ingen personal 1 kommunal verksamhet anmaler de papperslosa
till polisen eller Migrationsverket.

I valrorelsen drev Hanna Thomé med flera fragan om en frizon i
Malmo for papperslosa.

— Vi arbetar stegvis. Det behovs ett forhallningssatt for hela
kommunen och dess personal. Vi kan inte bygga ett samh&dlle pa
civilkurage hos enskilda, sager hon.

Fler och fler kommuner har nu uppmarksammat fragan om
papperslosas ratt till socialtjanstens hjalp och riktlinjer
tas fram i allt storre utstrackning. Men fortfarande ar
intresset for fragan relativt litet. Den slutsatsen drar
Annika Staaf och Carin Bjorngren Cuadra.

— Vi har nu gjort en enkat till alla socialsekreterare i Malmod
och bara fatt in 34 svar. Det ar ett outforskat omrade och



samtidigt &r det tydligt att intresset for fragan inte &r sa
stort.

— I varden har man lyckats battre. Dar har stora foérandringar
skett, sager Carin Bjorngren Cuadra. Komplexiteten 1
socionomrollen som bade hjalpande och kontrollerande
forsvarar.

— Sedan tror jag att det saknas en sakerhet hos socionomer 1
deras yrkesidentiteten. Den osakerheten finns inte bland
vardpersonal.

Joel Timmerbacka och Johan Ulveras talar i sin uppsats Syns du
inte, s& finns du inte — en studie om irrequljdra migranter
och socialtjansten. Om de tysta socialarbetarna. Genom
intervjuer med socialarbetare i Goteborg har de tittat pa hur
arbetet och inte minst synen pa papperslésa.
Socionomutbildningen, det sociala arbetets status i samhallet
och arbetsklimat menar de kan vara orsaker till tystnaden. For
samtidigt som det inte fo6rs nagra direkta diskussioner inom
karen om de pappersldsas situation och vad som kan och bor
goras, var alla socialarbetare de intervjuade fullt medvetna
om den utsatthet som manga pappersldésa lever under. Men Joel
Timmerbacka och Johan Ulveras menar att en forandringsprocess
ar pa gang — tack vare forebilderna inom varden.

— Inom varden har man lyckats opinionsmassigt, sager Carin
Bjorngren Cuadra och menar att det kravs en storre opinion
aven inom socialtjansten. Steg ett &r att fa bort lagen om
underrattelseskyldighet, menar hon.

— Den ligger som en propp.
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